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Unternehmenspolitik Rohm & Werner GmbH Rohm <——>Werner

Qualitat & Arbeitssicherheit

Den Grundstein unserer Unternehmenspolitik bildet ein bereits seit mehreren Jahren nach ISO
9001 zertifiziertes Qualitdtsmanagementsystem. Dieses wurde um die Anforderungen der Stan-
dards IFS-HPC und EMAS erweitert und in diesem Zuge zu einem integrierten Managementsystem
(kurz IMS) zusammengefihrt.

Zur Umsetzung der Einhaltung von Rechtsvorschriften fiihrt die Rohm & Werner GmbH ein
Rechtskataster in einem Online-Portal, in dem alle fir das Unternehmen geltenden Gesetze fest-
gelegt sind und Anderungen automatisch eingearbeitet und an die Geschiftsfiihrung gemeldet
werden. Dieses Verfahren ermoglicht eine schnellstmdégliche Information und Beachtung durch
das Unternehmen.

Im Einklang mit unserem Managementsystem orientieren sich unsere Prozesse an den Anforde-
rungen aus

e Qualitdt & Kundenzufriedenheit,
e Produktsicherheit,
e Umweltschutz und Nachhaltigkeit.

Die in diesem Rahmen verfolgten Einzelziele richten sich vorrangig nach den Anforderungen unse-
rer interessierten Parteien, aber auch nach den eigenen Anspriichen an eine stetige Optimierung
und Verbesserung unserer Unternehmensleistung.

Wir wollen nicht nur Auftragnehmer und Lieferant sein, sondern ein vertrauensvoller Partner, auf
den sich unsere Kunden verlassen konnen. Mit Fachkompetenz und einem hohen Servicelevel stel-
len wir uns dieser Herausforderung. Nicht nur die sorgfaltige Abarbeitung von Auftragen liegt uns
am Herzen, auch die Unterstitzung und Beratung unserer Kunden bei schwierigen Herausforde-
rungen, ist ein wichtiger Teil unserer Services. Aufgrund unserer jahrzehntelangen Erfahrung sind
wir Spezialist bei der Lésung von schwierigen Aufgaben.

Wichtig ist uns, die Flexibilitat im Produktionsprozess zu erhalten, um schnell auf die Bediirfnisse
unserer Kunden reagieren zu kénnen. Unsere Produktionsanlagen sind auf dem neuesten Stand
der Technik, haben geringe Riistzeiten und unterliegen regelmaRigen Wartungs- und Instandhal-
tungsintervallen. Inventar und Infrastruktur werden regelmaRig begutachtet und auf Sicherheit
und Eignung gepriift. Unsere Warenein- und -ausgange unterliegen einer standigen und intensi-
ven Priifung durch das hauseigene Labor.

Motivierte und kompetente Mitarbeiter und Lieferanten sind ein wichtiger Faktor auf unserem
Weg zum Erfolg. Wir legen groRen Wert auf einen fairen Umgang miteinander.

Unseren Mitarbeitern werden geeignete Ausriistungen und Arbeitsmaterialien zur Verfligung ge-
stellt, um sicheres Arbeiten und die Verhinderung von Arbeitsunfillen zu gewahrleisten. Unsere
Lieferanten sehen wir als Partner. Flir unsere Partner gelten die Anforderungen in Bezug auf un-
sere Kunden, die wir auch an uns selbst stellen.
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Produktsicherheit

Die Sicherheit von Produkten, Mitarbeitern, Kunden und Endnutzern haben hochste Prioritat und
erhalt dabei die volle Aufmerksamkeit der Geschaftsleitung.

Hierzu verfolgen wir eine Produktsicherheitskultur (abgekiirzt PSC), die die Sensibilisierung aller
Mitarbeiter hinsichtlich Produktsicherheit, Bewusstsein, eigenverantwortlichem Beitrag und ste-
tiger Verbesserung fokussiert. Dabei bedienen wir uns Kommunikationswerkzeugen, wie Schulun-
gen, Unterweisungen, Mitarbeiterbefragungen und Shopfloor Management. Insbesondere Letzte-
res ermoglicht eine kurzfristige Analyse und Beseitigung ggfs. auftretender Probleme und Auffal-
ligkeiten.

Die Wirksamkeit der PSC wird regelmaRig betrachtet und die PSC kontinuierlich optimiert.

Wir verpflichten uns zur Herstellung und Lieferung von Produkten, die sicher verwendet werden
konnen und behandeln samtliche Themen rund um die Produktsicherheit bereits in der Konzept-
phase mit der gebiihrenden Sorgfalt. Eventuelle Restrisiken werden im Verlauf der Produktent-
wicklung identifiziert und in Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber behandelt.

Wir fordern sowohl Mitarbeiter als auch unsere Kunden auf, Abweichungen hinsichtlich der Pro-
duktsicherheit schnellstmoéglich zu kommunizieren, um diesen kurzfristig entgegenzuwirken.

Auf die Produktsicherheit bezogenen Risiken, die wir bei Betrachtung unserer Prozesse und Ab-
ldufe identifizieren, werden mit héchstem Augenmerk gemeinsam mit Risiken anderer Anforde-
rungen ermittelt, bewertet und bei Bedarf Vorbeugungsmalinahmen getroffen.

Umwelt

ALS VERANTWORTLICHES UNTERNEHMEN DER CHEMISCHEN INDUSTRIE SIND WIR DER UMWELT, DER NATUR
UND DER RESSOURCENSCHONUNG IN BESONDERER WEISE VERPFLICHTET.

Wir sind bereits seit langerer Zeit Mitglied der A.L.S.E. Charter for Sustainable Cleaning. Den spezi-
ellen Wiinschen unserer internationalen Kunden entsprechend verfligen wir Gber Produkte, die
die Kriterien des EU-Eco Labels (Euro Blume) und des Ecocert Siegels erfiillen.

Arbeitsabldufe werden effizient und ressourcenschonend geplant. In der Produktion und Abfillung
machen wir uns die Schwerkraft zunutze und bendtigen somit weniger Energie fiir den Herstel-
lungs- und Abflllprozess. Es werden MaRBnahmen getroffen, um Stérfalle und deren Auswirkungen
auf die Umwelt auszuschlieBen.

Wir pflegen eine Umwelterkldrung, die stetig validiert und aktualisiert wird und analog zur vorlie-
genden Unternehmenspolitik auf unserer Webseite fiir alle interessierten Parteien zuganglich ist.

Unsere Kunden und Konsumenten informieren wir durch Produktinformationen, Beratung und
Aufklarung tber die sachgerechte und umweltschonende Anwendung der Produkte.
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Wir erfillen nicht nur die Wiinsche unserer Kunden, sondern vermarkten auch Produkte unserer
Eigenmarke ROWE. Mit Hilfe von natiirlichen Rohstoffen und alternativen, recyclebaren Verpa-
ckungen zeigen wir, dass wir bewusst zum Schutz der Umwelt handeln.

Dank ROWE haben wir bereits viele Kenntnisse im Bereich umweltfreundliche Wasch- und Reini-
gungsmittel und kénnen somit unseren bisherigen und zukiinftigen Kunden bei der Entscheidung
nachhaltiger Mallnahmen zur Seite stehen.

Durch abgestimmte Managementsystemdokumentationen, eine effiziente Nutzung von Audits als
Verbesserungs- und Korrekturinstrumente sowie durch die Prifbarkeit und Bewertung des Sys-
tems und seiner Prozesse verfolgen wir kontinuierlich

e Ein wirtschaftlich effizientes Organisations- und Fiihrungsmodell,

e Die Einhaltung unternehmens- und kundenspezifischer sowie gesetzlicher Pflichten,
e Eine systematische und kontinuierliche Verbesserung unserer Umweltleistung,

e Eine standige Verbesserung der Ablaufe und unserer Produkte, sowie

e eine qualifizierte und aktive Beteiligung unserer Mitarbeiter.

Diese Schritte schaffen die Voraussetzung, den Umweltschutzgedanken in der taglichen Arbeit auf
allen Ebenen des Unternehmens umzusetzen.

Stets im Einklang mit unserer Firmenphilosophie

,Ftr unsere Kunden, fiir die Umwelt — fiir uns alle”

IMS\05 Fiihrung\0520 Politik\0520 Unternehmenspolitik Rohm & Werner GmbH Seite 3von 3
Stand 31.08.2023



